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TÉRMINOS Y CONDICIONES GENERALES DE LOS MÉTODOS DE PAGO 

 

Los métodos de pago disponibles en NEU son: 

- PSE 

- Tarjeta de crédito 

Desde NEU no capturamos, almacenamos ni transmitimos datos transaccionales. Para esto 

contamos con los servicios de Openpay, que es una plataforma de pagos certificada; 

garantizando la seguridad de todas las transacciones por medio de software de encriptación, 

procedimientos de validación y medidas robustas de protección de datos a nivel bancario 

(certificación PCI nivel 1). Por eso realizar los pagos en nuestro sitio web es seguro.  

Si su pago es con PSE, la pasarela de pagos Openpay se encarga de comunicarlo directamente 

con su banco a través de ACH, al pagar a través de este canal, está utilizando los procesos de 

seguridad de su propio banco quien es el que valida su clave principal y segunda clave si es el 

caso.  


